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»Drinnen iiben,
drauBen kinnen!«

Carmen Thomas: von Funk und Fernsehen zu Coaching und Mediation

Dier Knill =Qualifizieren durch Engagieren — drinnen iben, dranfien kin:
nen« begleitete das Leben von Carmen Thomas, Seit elniger Feit gibl gle ihn
anch weiter: Hochdiskret concht Carmen Thomas seit 1980 nicht nur Persin-
lichkebten in Top-Positionen, SeminarisExpress sprach mit der Moderalorin,
Medintorin, Rednkienrin, Kommuonikations- und Coachingexpertin sowie Best-

seller-Autorin

dermie Faf viele Mithewsrber. Was unter-
scheidet Sie, was machen Sie wnders aly
emdere?

Seit sieben Jahren st das Anderc,
cinen neven Begriff von Professiona-
litit auch fir die zuglinglich zu ma-
chen, deren Instrument der Mund ist,
s heibt, =Profie und =professio-
nell« stchien dann nicht {GE »primi
seins, sondern vielmehr for den so-
kratischen Trainings-Ansatz von Vir-
tip0s-inn-en mit ihrer Tages-Trainings-
Haliung. Devise: «Wer glaubt, etens
i sein, hat aufgehin, etwas zu wer-
dens,

Uired dax beddeutet konkret? Welche He-
reiche gind Minen besonders wichiig®

Es sind fanf Bereiche besonders
anders.

Erstens: Fair, verbindiich, freudig
wie -5'|:|ir_'|.' — also methodisch statt
charismatisch faheen und mitmachen
trainicren lernen. Das hat unter an-
derem den Effekt, Zeitklau, Domi-

Kurz-Vita

Geschaftsfuhirends” Dircktorin
der L ModertionsAkadeniie fiie
Medien + Wirtschafe (seit 2001

Miabepatorin, Mediatorin, Re-
dakteunn und Programmgrippen-
leiterin (WD L968-2006).

Erste Moderatorin ciner deut-
achen Sport-Sendung (ZDE 1973
3 T4 y :

Erfand dic erste systematische. |
Mitmich-Serdung im Rundfunk |
(WDR «Hallo U-Wagen, wichent- |
lich: 20 Jahre, 1974-84), Top- |
Coaching- + Kommunikations= |
Expertin {seil 1950},

Kodumnisting + Bestsoler-Auto-
rin (14 Bilcher — wee sDHe Has-
| frauengruppes, »Liche Gabis oder |
| Wil knnnee mich horens,

nanz, Furickhalten, Schweigen und
Drilckebergerel systemintisch Sloppen
zu kfnnen.

Iweitens: Weil ein ginziger Job
heute nicht mehr bis zam 1040, Cee-
huoristag reichen wird: Zweite Stand-
Beine sysiematisch nebenbel ent-
wickeln - etwa fidr Moderation und
Mediation, fir Training wnd fir
Coaching.

Dirittens: Mews, histrachend-koak-
tive . Veranstaltungs-Formen  mit
Dauer-Wirkung filr den cigencn All-
fag vermitteln und durchfuhren —
kdnnen.

Vieriens: Professionel] Lampenfie-
ber in Vorfreude wandeln und Auf-
tritte gewinnend aus dem Stand
gestalten kbnnen. Am Eigen-Bedarf
in tdghich drei Minuten trainieren, wic
sich persénliche, soziale und kemmu-
nikative Profi-Kompetensen schrift=
weise und spirbar aushaiien lassen

Fiinftens: Unter dem Motto »Cua-
lifiricren durch Engagicren — drinnen
Gben, drautien konnens den Uimgang
mit sich selbst und mit Groppen jeder
GrioBe schrittweise in zwei Stunden-
Trainings autonom- professionalisic-
ren kiinmen.

Zugleich durch wirkungsvolle Pro-
fi-Demographie-Trainings  Halt n
Daver-Metzwerken schaflfen. Dabei
eigene Praxis-Visionen fiar Jung und
Alt - besonders ab S04 - gin- and
durchiihren konnen. Daran wird mit
profem Vergniigen bereits seit 1976
bestandig fast jeds Woehe zwer Stun-
den weitergefeilt.

Wie sind Sic zu diecen Ansaiz ge-
Konmmen? Wenn Sie van 1976 sprecher,
b il i zamiindest ansoizveise scliv
var (Frinding rer Abademie ...

Angefangen hat alles damit, dass
ich schon ab dem zweiten Juhr als
erste Moderatorin beim ZDF-Sports
studio im Hintergrund beganm, ein
Vermdigen fike meine eigene. Fortbil-
dung el Koryphacn auf der ganzen

Welt i inwestieren. Und ich rief von
1976 an mit einer Gruppe von elf
Hausfrauen cine der ersten Selbst-
Hilfe-Giruppen des Landes ins Leben.
Die Gruppe entwickeHe sechs Tahre
lang jede Woche xwei Stunden ohne
su hrdckeln das Profi-Rollenspiel als
ghenso  lustige  wie  tcfgreifende
Selbst-Entwicklungs-Lern-Methodik
weiter, Die Frauen lernten, Konflikte
spielerisch ao kiiren und selbst dabei
authentisch sicherer mu werden. Die
Granderin lemie = auber Rollenspicl
— systematisch eine methodische
Kommunikations-Expertin zu wer-
den,

Was sichertich niehi unwichsig war
Jfiir Thre Karriere beim WIDIRT

Von 1974 an war durch dic erste 6f-
fentliche  Mitmach-Sendung im
Rundfunk wichtig, das zu trunieren,
was mich seither durch-diese und
durch weitere Grippen bewepie und
bewegt: der professionelle Umgang
mit Klein- und GroB-Gruppen, mit
Massen-Fublikum  in  dffentlichen
Veramstaltungen und der WDR-Sen-
dung =Hallo U-Wagen= — die war ab
1974 auf den Tag swanzig Jahre lang
jedle Woche drei Stunden cin facet
tenreiches Lern-Feld, Awch duseh das
Tenining gelang cs zunchmend immer
leichter = trotz heiber Zeiten -, sie
fast ganz stdmumngsirel modericren und
welterentwickeln i lemen.

Eine Fikigheit, iber die Sic auch
Ireute noch verfigen — und weitervermil-
tedn.

Ja, den =Knifl«, mit der wAktion
e Stundens Gebon und Nehmen
und durch =Oualifizieren durch En-
gagicrans mit =droufen iben, drin-
nen kinnens sich selbst 1n Balanoe
halten, hibe ich beibehalten. Sie be-
gleitet seither nicin Leben, Sie wurde
o einer Methode, dic dio taugt, ci-
gene Ideen zu entwickeln und Fro-
jekte dann allein oder mit anderen in
die Pragis umzusetzen. Eines der ei-
penen Ergebnisse aus der sAktion
owel Sunden« ist — neben andercn
Aktivititen, aubechalb der redakiio-
nellen Aufgaben — auch-dic Grin-
dung der 1. Modderations-Akademie
fikr Medicn und Wirtschalt 2001

Wier kowres 2 Pemen wnd Sherer Ali-

demie? Bekamnte Persanlichkeiten aus
Film, Fink und Fernsehien?

Seit Grindung der Akademic ist cs
weiter wie bei =Hallo U-“"flgl':ﬂﬂ'. Es
kommen Top-Managerinnen und Ma-
nager, PFromimente sowic Mann, Frau
uned sogar Kind aus dem Volk.

Was hat zu der Grilndung der Akade-
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e Abbildung des Tiems der Moderanions-
Akndersie veranschmulicin das Phulromen
dex Coachirgs, Carmen Thowas: s Daz Bild
wiiryd ddurch die Sprepetung schidrfer als die
Finkrmsctumng der Warklchbeics

mife pefilhri? Gab es efmen konkreten
&

Ab 1980 hatte ich das Glivck, dass
mich ein besonders einflussreicher
Mensch unseres Landes anrief und
sagre; »Ieh hire, wic Sic im Radio zu
schwicrigen Menschen nett bleiben
und aus dem Dummen, was da off ge-
udest wird, noch kluge Dinge her-
sushiren konnen, Es scheint, das hat
Methoste, Ieh mdchte das awch kan-
nen. Denn ich reagiere: hiufig un-
wirsch. Und das fithrtallenthalben za
Gesichis-Verlustens.

[Meser Mensch wurde mein erster
Coachee. Seither coache ich diskret
Menschen in = herausgehobenen -
Fihrungs-Positionen. Seit der Aka-
demic-Grindung it Hfentlicher ge-
worden, dass ich solche Asbeit im
Himtergrind schom seit 1976 tue und
seither sefist bestindig lerne wnd
lchre und éffentlich in Sendungen
und unterschiedlichen Weranstaliun-
gen aller Art weiterprobiers und wei-
terwachse. Dadurch kommen immer
mehr Menschen aller Altersgruppen,
die_auf ihre eigenen Selbst-Entwick-
lungs-Chancen nengierig sind.

W fiir Absehiiisve Bicter die Akade-
mie®

Zertifikate gibt es for den Profi-
Kommunikations-Fahrerscheins, die
» Profi-Kommunikations-Lizenz= unc
2 Stand-Bein-Fortbildungen fir Mo-
deration, Mediation, Coaching und
Training. Fiir Forthildungen, die in
Kooperation mit der THE stattfinden,
gibt s Bescheinigungen der THE.
Coaching ist diskret oder mit Be-
sacheinigung,

Haben Sie schon einmal dariber
machgedacht, in der Journalismus iu-
riickznkelren?

Es ist ein solches Vergnigen und
Privileg, prakiisch Menschen ntitzen
und in ciner Balance von Geben und
Melimen selbst daber bestandig daio-
lernen aw kdnnen, Das erscheint mir
heute aoch erfillender fur beide Sei-
ten als bei den cbenso herasforderm-
den wie privilegierten Sportstudio-
umnd  »Halbo-UI-Wagen <-Sendungen,
die ich auf keinen Fall als lebens- und
arbeits-verindernde Schritte missen
mag.

Frawr Thomas, vielea Dank fir das
Gesprach!
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